
 

 

 

 

 

Kundenservice 
Sehr geehrter Kunde, 

 

als Teilnehmer der Österreichischen Klassenlotterie vertrauen Sie auf unser Kundenservice und eine 
seriöse Abwicklung. Ein besonders wichtiger Punkt im Klassenlotteriespiel sind die Zahlungsfristen. 

 
Gewinnanspruch besteht nur, wenn Ihr Spieleinsatz rechtzeitig eingezahlt wurde. Erfolgt die 
Zahlung am Ziehungstag oder erst danach, besteht kein Recht auf den gezogenen Gewinn! 

Übertragen Sie dieses Terminrisiko auf uns. Nutzen Sie die Vorteile des Bankeinzuges - 
zahlen Sie spesenfrei! 

 
1. Ihr Gewinnanspruch ist immer gesichert, denn wir sind für den rechtzeitigen Einzug 

Ihres Spieleinsatzes verantwortlich. 

 
2. Keine Direktüberweisung, keine Wege zur Bank oder Post. 

 
3. Als kleines Dankeschön erhalten Sie ein Überraschungsgeschenk. 

 
Füllen Sie das anhängende SEPA-Lastschriftmandat aus und senden Sie dieses unterzeichnet im 
beigefügten Retourkuvert an uns zurück. Die Loseinsätze werden dann pro Klasse zum jeweiligen 
Fälligkeitstermin von Ihrem Konto abgebucht. 

 
Ein erteilter Bankeinzug gilt bis auf schriftlichen Widerruf der Spielteilnahme. 

 
Mit freundlichen Grüßen 

            
Mag. Gilbert Leeb, Geschäftsführer 

 

   

  
Meine Kunden-Nr.  

(Mandatsreferenznummer)  
 

  Creditor-ID: 
  AT52 ZZZ0 0000 0339 20 

SEPA-Lastschriftmandat 

Ich ermächtige Geschäftsstelle der Klassenlotterie Josef Prokopp Gesellschaft m.b.H., Zahlungen von meinem Konto 

mittels Lastschriften einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von Geschäftsstelle der Klassenlotterie  

Josef Prokopp Gesellschaft m.b.H. auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Datum der Belastung, die Erstattung des belasteten 
Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

 Einzug via Bankeinzug: Einzug via Kreditkarte:  

Bankinstitut:   Visa Mastercard 

IBAN:  Kartennummer:  

BIC:  Ablaufdatum:  

Name des Kontoinhabers:   

Adresse des Kontoinhabers:  

  

Ort Datum Unterschrift 

Josef Prokopp Gesellschaft m.b.H. 
Mariahilferstraße 29, 1060 Wien 

 
 


